


 

建筑施工质量问题排查和整改闭环管理 
实施细则（试行） 

 

为进一步规范我区建筑施工质量问题排查治理体系，构建参

建各方全员参与、全岗位覆盖、全过程衔接的质量问题整改闭环

管理机制，推进建筑工地质量问题整改标准化、规范化，确保工

程质量，特制定本实施细则。 

一、质量问题排查整改职责 

（一）项目部要成立层层负责的质量管理小组，小组成员含

建设、监理、施工单位相关质量管理人员。根据施工进度，按照

设计文件及现行规范、规程、标准，每日由现场质量管理人员共

同对施工现场进行一次巡查；每周由项目负责人（建设单位项目

负责人、监理单位总监理工程师、施工单位项目经理）共同带队

开展不少于一次集中检查；每月由参建各方公司分管负责人或其

委托人（含建设、监理、施工单位）共同带队开展不少于一次全

面的大检查大整治。建设、监理单位发出的质量问题整改通知书

应及时通知并送达施工单位。各方根据实际情况，做好不定期抽

查工作。 

（二）建设单位要履行质量管理首要责任，对工地现场质量

隐患排查治理负有统一协调和监督管理的职责。建设单位项目负

责人对建设单位质量问题排查治理工作全面负责。 



 

（三）施工单位要履行质量问题排查治理的主体责任，负责

编制施工单位现场质量问题排查治理制度和质量通病防治方案，

排查施工现场质量问题，制定质量问题整改方案并落实，分类建

立质量问题排查整改档案，及时消除质量问题，实施闭环管理。

实行分包的工程，总承包单位应当与分包单位（专业分包、劳务

分包、租赁单位）签订分包合同，并在合同中明确分包单位质量

问题排查和治理的职责，总承包单位对分包单位的质量问题排查

治理负有统一协调和执行管理的职责。 

（四）监理单位要履行对质量问题排查治理的监督职责，负

责编制监理单位专项监理实施细则，排查施工现场质量问题；负

责质量问题跟踪检查整改方案的落实情况，及时掌握质量问题整

改进度，督促施工单位按整改方案对质量问题进行治理，彻底消

除质量问题。 

（五）监督机构应依照法律法规、技术规范、文件规定等，

对施工单位风险的自辨自控、隐患的自查自改工作实行分级分类

监管，制定并按照建筑工程质量监督工作方案，对施工单位履行

风险管控与隐患治理主体责任情况进行随机抽查。对排查发现重

大质量问题的项目工地，一律下达停工通知书，督促参建各方在

期限内整改到位。 

（六）各方排查发现的一般质量问题（现场立即整改的除

外），应当立即发出质量限期整改通知书，并由施工单位指定现



 

场整改责任人，落实限期整改；整改完成后，施工单位项目经理

和技术负责人、质检员、监理单位项目负责人及建设单位项目负

责人等各方复查验收，认定符合规范要求，方可进行下道工序施

工。 

（七）各方排查发现的重大质量问题，应当立即发出停工整

改通知书，由施工单位指定现场整改责任人，落实全面或局部停

工整改，并由施工单位向区住建局（或区质监站）上报；整改完

成后，施工单位质量分管负责人和项目经理、监理单位质量分管

负责人和项目总监、建设单位项目负责人等各方复查验收，认定

满足质量验收规范，签字确认后方可进行下道工序施工。 

（八）质量问题整改前，施工单位要按照“五定原则”（定

整改责任人，定整改措施，定整改完成时间，定整改完成人，定

整改验收人），制定质量问题整改方案，方案应当包括以下内容：

整改的目标和任务、采取的方法和措施、经费和物资的落实、负

责整改的人员、整改完成时限和要求等内容。 

二、隐患整改闭环管理 

（一）施工单位要对质量问题整改做到原因未查清不放过、

责任人未被处理不放过、责任人和相关人员未受到教育培训不放

过、整改措施未落实不放过；做好同类问题隐患的举一反三，全

面整治质量管理中的薄弱环节和突出问题，完善教育培训及奖惩

制度。通过严格的教育培训、严肃的问责处理、奖罚分明的激励



 

机制，形成人人管质量的良好氛围，落实质量管理岗位责任。 

（二）落实质量问题整改台账管理。施工单位要建立质量问

题台账（含建设、监理单位排查发现问题），以备核查。区质量

监督机构建立质量问题及整改台账。 

（三）落实整改闭合复查制度。各参建单位要按照“谁排査、

谁签字，谁整改、谁签字，谁验收、谁签字”原则，落实各类问

题整改验收、闭合管理职责。区质量监督机构在收到质量问题整

改完成报告后，5 天内必须对质量问题整改情况开展复查，对一

般质量问题整改情况随机抽查；对超过期限未完成整改或复查仍

存在隐患的，要对责任单位和责任人进行严肃处理，采用约谈、

信用扣分、行政处罚等方式，倒逼各项整改措施落实到位。 

（四）落实隐患排查整改信息化。区质量监督机构要加强对

企业风险识别、隐患排查、问题整改的标准化、信息化管理，定

期对质量问题分析、梳理，研究制定源头解决方案。施工单位应

建立质量风险管控台账与质量问题整改台账，掌握工程建设项目

的质量施工特点和规律，确保工程质量。 


